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IN KURZE

Zufriedene Patienten

cs. - Die Auswertung der Feedbacks
von 4500 Patienten zu threm Arzt oder
Zahnarzt auf dem Internetportal www .-
medicosearch.ch hat ergcben, dass fur
91 Prozent der Patienten der Arzt thre
Erwartungen erfiillt hat. 94 Prozent
wiirden thren Arzt weiterempfehien. In
Deutschland sollen demgegeniiber nur
67 Prozent ihrem Arzt die Bestnote er-
teilen. Bei den Schweizer Spitilern so-
dann wiirden 76 Prozent ihre Klinik
weiterempfehlen, wobej sich zwischen
privaten und offentlichen Spitaiern kein
signifikanter Unterschied zeigt.
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